O FUTURO
DO TRABALHO

UM OLHAR SOBRE AS PROFISSOES E O EMPREGO PERANTE
0 IMPACTO TRANSFORMADOR DA QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

Chamam-na a Quarta Revolucao Industrial.

E ndo é apenas um prolongamento da Terceira,
a da electrénica, das tecnologias

de informacao, do digital. Um conjunto

de ingredientes, como a biotecnologia,

a inteligéncia artificial, a robdtica, a
nanotecnologia, prometem transformar
radicalmente a forma como nos organizamos.

0 avanco tecnoldgico esta a acontecer a um
ritmo exponencial, com impactos visiveis na
sociedade. Muitos interrogam-se sobre o que
acontecerd ao trabalho num futuro cada vez
mais automatizado e interligado. Seremos

substituidos por computadores, por robos?
Que profissoes sobreviverao tal como
existem hoje?

Aqui ficam algumas pistas, a partir de dois
estudos recentes sobre o futuro do trabalho.
Um deles é um inquérito que olha para o que
pode acontecer ao mercado de trabalho até
2020, em funcao nao so da tecnologia mas
também de outros factores, das alteracdes
climaticas a instabilidade geopolitica.

0 outro estudo avalia o risco de computadores
virem a fazer as tarefas que hoje ainda
necessitam de profissionais humanos.

PROFISSOES EM RISCO

0 risco de computadores substituirem o
ser humano € maior em dreas como a dos
transportes, produgdo, administrativa ou

vendas. Aqui, uma seleccao de meia centena
de exemplos. Quanto maior a percentagem,
Maior o risco.
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Novas formas de trabalho
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Analistas sequranca da informacao
Analistas de dados
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Novas fontes e tecnologias energéticas

Producdo

Gestao 0,4%

Especialistas de recursos humanos
Auditores e contabilistas
Gestores de fundos de investimento
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Novas formas de trabalho
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Instabilidade geopolitica

Producdo Vv -3,6%
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Alteragdes climdticas, recursos naturais
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Transportes e logistica

A 31%
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Programadores e analistas
Designers comerciais e industriais
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Novas formas de trabalho
(apacidade de processamento, big data
Internet mével, cloud

Negdcios e finangas 0,3%

(Computacdo e matematica A 5,3%
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0S ESTUDOS

Frey e Oshborne, 2013

Num estudo pioneiro, dois investigadores da Universidade de Oxford
avaliaram a probabilidade de 702 profissoes virem a ser desempenhadas
por computadores no futuro. Cerca de 47% tém probabilidade elevada de
serem automatizadas dentro de uma ou duas décadas, sobretudo nas areas
dos transportes, produgao, sector administrativo e logistica.

Forum Econdmico Mundial, 2016

0 Férum Econdmico Mundial entrevistou executivos de recursos humanos

dos maiores empregadores de 13 paises e duas regides econdmicas,
perguntando-lhes o que iria mudar no trabalho e no emprego em cinco anos.

0 estudo abrangeu 371 empresas, com um total de 13,5 milhdes de funciondrios.

REINO UNIDO \ALEM,[NHA TURQUIA

FRANCA \ .

JAPAO
_/

89%
Motorista
de taxi

( : ITALIA

0 ung T 1y
Ta?l?a{(:te 94% 94% - =0\
Contabilista Empregado . 727 9g0
demesa Funcionario e 97%
dos correios -0ZInNeiro

/_—_ O. ....:::

L. CHINA

EUA ( . BRA|SIL
) . INDIA Ecl e
MEXICO : ASEAN .
INDONESIA
b GCC MALASIA
; BAHREIN FILIPINAS
G(F)Rsﬁ e KUWAIT SINGAPURA
OMA TAILANDIA )
QATAR BRUNEI ERGEE
ARABIASAUDITA  CAMBOJA
EAU LAOS
MYANMAR
VIETNAME
80%

Operador 999,

ecaixa  Qperador
de telemarketing

restaurante

INFOGRAFIA: Mario Cameira e Ricardo Garcia



